
 

 

 

   柏市指定給水装置工事事業者の指定取消し処分の実施  

   に関する要綱  

 

                制定  平成３０年  ８月  １日  

                施行  平成３１年  １月  １日  

                施行  令和  ２年  ４月  １日  

                施行  令和  ５年１２月２６日  

 

 

 （趣旨）  

第 １ 条  こ の 要 綱 は ， 水 道 法 （ 昭 和 ３ ２ 年 法 律 第 １ ７ ７ 号 。 以 下

「法」という。）第２５条の１１第１項の規定による指定の取消

し及び柏市指定給水装置工事事業者規程（平成１０年柏市水道事

業管理規程第３号。以下「規程」という。）第３条の規定による

指定の効力の停止等の処分（以下「処分」という。）に関するこ

と，及び上下水道事業管理者（以下「管理者」という。）が行う

指導・警告（以下「行政指導」という。）に関すること，並びに

その他事務処理に関することについて，必要な事項を定めるもの

とする。  

 （処分・行政指導の基準）  

第２条  柏市指定給水装置工事事業者（以下「指定工事事業者」と

いう。）に規程違反の行為（以下「違反行為」という。）がある

と認められた場合における処分・行政指導の基準は，別表に掲げ

るとおりとする。  

 （調査及び報告）  

第３条  管理者は，指定工事事業者が法第２５条の１１第１項及び

柏市給水装置工事施行指針への違反行為をした疑いがあると認め

るときは，その事実関係の調査を行うものとする。  

２  管理者は，前項の規定による調査を行ったときは，調査報告書

を作成するとともに，当該指定工事事業者から顛末
てんまつ

書の提出を求

めるものとする。  

 （指導）  



 

 

第４条  管理者は，前項の調査において違反行為の事実が認められ

たときは，その者に対し，当該違反行為の再発を防止するよう指

導するものとする。  

 （警告）  

第５条  管理者は，前条の指導を受けた者が更に別件の違反行為を

していると認めるときは，その者に対し，当該違反行為の再発を

防止するよう警告をするものとする。  

 （聴聞等）  

第６条  指定の取消し処分に係る聴聞の機会の付与については，行

政手続法（平成５年法律第８８号）及び柏市行政手続条例（平成

８年柏市条例第１号）並びに柏市指定給水装置工事事業者審査委

員会設置要領（平成３０年柏水給第４３１号）の定めるところに

よるものとする。また，指定の効力の停止処分に係る弁明の機会

の付与についても同様とする。  

 （処分・行政指導の通知）  

第７条  管理者は，処分及び行政指導の内容を決定したときは，そ

の者に対し，処分決定通知書（別記様式１）または行政指導決定

通知書（別記様式２）により当該処分及び行政指導についての通

知を行うものとする。  

２  管理者は，前項に規定する処分決定通知を行ったときは，速や

かに規程第４条に規程する公告及び必要な広報を行うほか，関係

部署等に通知するものとする。  

 （処分・行政指導の効果等）  

第８条  第２条の処分に係り第７条の処分決定通知を受けた指定工

事事業者は，当該処分期間中，本市水道事業の給水区域内におい

て新規に給水装置工事の申し込み及び施工することができない。

ただし，当該処分の期日の開始日の前において既に申し込みを承

認しているものを除く。  

２  前項に規定する処分期間満了の日の翌日から起算して５年間は，

当該違反行為等に対する処分の適用に関し，前歴として取り扱う。

行政指導についても同様に扱う。  

３  指定の取消し後，２年以上経過し再び指定を受けた指定工事事

業 者 に お い て ， 前 歴 と し て 取 り 扱 う 期 間 内 に 再 度 違 反 行 為 等



 

 

（ 処 分 の 原 因 と な っ た 違 反 行 為 以 外 も 含 む ） を 行 っ た 場 合 は ，

処分対象とすることができる。  

 （国土交通大臣への報告等）  

第９条  管理者は，法第２５条の４に定める給水装置工事主任技術

者に法に違反する行為があったと認められるときは，その者に文

書による注意または警告を行うほか，内容に応じて「水道法第２

５条の５第３項に基づく給水装置工事主任技術者免状の返納命令

に係る取扱いについて」（平成１１年８月２４日付け生衛発第１

１８５号各都道府県知事あて厚生労働省生活衛生局水道環境部長

通知）に基づき，その旨を国土交通大臣に報告するものとする。  

 （その他）  

第１０条  この要綱に定めるもののほか，必要な事項は，管理者が

別に定める。  

 

  附  則  

 この要綱は，平成３１年１月１日から施行する。  

 この要綱は，令和２年４月１日から施行する。  

 この要綱は，令和５年１２月  日から施行する。  

 

別表（第２条）  

  法  水 道 法 施 行

規則  

該当事由（違反行為

等）  

指 定 工 事 業

者 に 対 す る

措置  

第２５条の１１

第１項第１号  

 

第２５条の３ 第

１項第１号  

 

 

 

 

―  

 

 

―  

 

 

 

 

 

指定の基準に適合し

なくなったとき  

 

事業所ごとに主任技

術者を置かないとき

(他 の 事 業 者 の 名 義

を使用した場合を含

む ) 

 

 

 

 

取消し  

 

 

 

 

 



 

 

第２５条の３ 第

１項第２号  

 

 

第２５条の３ 第

１項第３号  

      イ  

 

 

 

 

 

      ロ  

 

 

      ハ  

 

 

 

 

      ニ  

 

 

      ホ  

 

 

 

 

 

 

 

 

第 ２ ０ 条 第

１ 項 第 １ 号

から第４号  

 

―  

国 土 交 通 省で定める

機械器具を有しなく

なったとき  

 

欠格要件に該当した

とき  

１  心身の故障によ  

 り給水装置工事の  

 事業を適正に行う  

 ことができない者  

 として国土交通省  

 令で定めるもの  

２  破産手続開 始 の

決定を受けて復権

を得ない者  

３  法に違反して ，

刑の執行後又は刑

を受けることが な

くなった日から ２

年を経過しない者  

４  指定の取消から

２年を経過しない

者  

５  次に掲げる者  

 (1) 柏 市 に 届 出 を

せ ず 無 断 通 水 ，

メ ー タ ー の 不 正

使用等をした者  

  (2) メーターを 取

り 付 け ず に 通 水

をした者  

  (3) 道 路 掘 削 の 届

取消し  

 

 

 

 

 

取消し  

 

 

 

 

 

取消し  

 

 

取消し  

 

 

 

 

取消し  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

指 定 停 止 ６



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

出 を せ ず に 工 事

を施工した者  

  (4) 柏 市 の 給水 装

置 工 事 の 承 認 を

受 け な い で 工 事

を施工した者  

  (5) 工 事 完 成 後 ３

か 月 以 内 に 検 査

を 受 け な い 者 ，

若 し く は 完 工 検

査 の 条 件 を 満 た

さ な い 状 況 を 作

った者  

  (6) 施工上の安 全

管 理 を 怠 り , 従

業 員 ， 若 し く は

公 衆 に 死 傷 者 を

出 し 又 は 被 害 を

与えた者  

  (7)柏 市 の 求 め に

応 じ て 相 当 の 期

間 内 に 文 書 等 を

提 出 し な い 者 ，

若 し く は 文 書 等

を偽造した者  

  (8) 柏 市 水道事 業

給 水 条 例 ( 柏 市

昭 和 ３ ６ 年 １ ２

月 ２ ５ 日 条 例 第

４ ２ 号 ) の 規 定

に 違 反 し た 者 ，

そ の 他 業 務 に 関

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  
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      ヘ  

し 不 正 又 は 不 誠

実 な 行 為 を す る

お そ れ が あ る と

認 め る に 足 り る

相 当 の 理 由 が あ

る者  

６  法人にあって ，

そ の 役 員のう ち 第

２５条の３第１項

第 ３ 号 イから ホ ま

でのいずれかに該

当する者がある者  

 

 

 

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 6

か月以下  

 

 

第２ ５条 の１ １

第 1 項第２号  

 

第２５条の４  

第１項，第２項  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第２１条  

 

 

第１項  

 

 

 

第２項  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第３項  

給水装置工事主任技

術者の選任届出等  

 

指定を受けた日から

２ 週 間 以 内 に事業所

ごとに，主任技術を

専任しないとき  

１  選任した主任技

術 者 が欠け たとき

に 新 た な主 任技術

者 の選任届 出 を ２

週 間 以 内 に 行 わ な

いとき  

２  主 任 技 術者 の 解

任 の 届 出 を ２ 週 間

以内に行わ ないと

き  

主任技術者の職務の

遂行に支障が生じた

とき  

 

 

 

取消し  

 

 

 

取消し  

 

 

 

 

 

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

指 定 停 止 ６

か月以下  
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第２ ５条 の１ １

第１項第３号  

 

第２５条の７  

 

 

 

 

―  

 

 

第 ３ ４ 条 ，

第３５条  

変更の届出等  

 

 

変更の届出をしない

とき又は虚偽の届出

をしたとき  

 

１  事業所の名称及

び 所在地等 の変更

届 を ３ ０ 日 以内に

行わないとき  

２  氏名又は名称及

び住所の変 更届を

３ ０ 日以内 に行わ

ないとき  

３  代表者及び役員

の氏名変更 届を ３

０ 日以内に 行わな

いとき  

４  事業の廃止又は

休 止 届 を ３ ０ 日 以

内に行わないとき  

５  事業の再開届を

３ ０ 日以内 に行わ

ないとき  

６  休 止 届 後無断で

事業を再開 したと

き  

７  主任技術者の氏

名 又 は ， 免 状交付

番号の変更 届を ３

０ 日以内に 行わな

 

 

 

 

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  
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いとき  

８  虚偽の届出をし

たとき  

 

取消し  

第２ ５条 の１ １

第１項第４号  

 

 

 

 

第２５条の８  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第３６条  

 

 

 

 

 

第１号  

 

 

 

 

第２号  

 

 

 

 

 

第３号  

 

 

 

 

第５号  

 

  イ  

 

 

 

 

事業の運営に関する

基準に従った適正な

給水装置工事の事業

の運営をすることが

できないとき  

 

給水装置工事ごとに

選任した主任技術者

を指名しないとき又

は 名 義 貸 しをしたと

き  

配水管からメーター

までの工事を施工す

る と き ， 適切に作業

を行うことができる

技能を有する者を従

事させないとき  

柏 市 の承認を受けた

工 法 ， 工期その他の

工事上の条件に適合

しない工事を施工し

たとき  

次の行為を行ったと

き  

１  水道法施行令第  

６ 条 の 基 準 及 び 柏

市 水 道 事 業 給 水 条

例 に適合し ない給

水装置を設 置した

 

 

 

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  
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  ロ  

 

 

 

第６号  

 

 

  イ  

   

とき  

２  給 水管を交差し

て 接 続 し ， 又 は メ

ーターを交 差して

取り付けたとき  

３  メーターを逆に

取り付けたとき  

４  管理者に届け出

ずに断水工 事を行

ったとき  

５  柏 市 の承認又は

検査を受け ていな

い給水設備 に給水

管を接続したとき  

６  管理者が定める

給水装置工 事 施 行

指 針 及び工 法等に

ついての指 示に従

わず不良な 工事を

行ったとき  

７  検査の改善指示

に従わないとき  

 

８  切断，加工，接

合等に適さ ない機

械器具を使 用した

とき  

次の工事内容の記録

を３年間保存しない

とき  

１  施主の氏名又は

名称  

 

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

 

 



 

 

  ロ  

  ハ  

  ニ  

 

  ホ  

  ヘ  

 

 

  ト  

２  施行の場所  

３  施行完了年月日  

４  主任技術者の氏

名  

５  竣工図  

６  工事に使用した

給水管及び 給水用

具に関する事項  

７  構造及び材質が

政令で定め る基準

に適合して いるこ

との確認の 方法及

びその結果  

第２ ５条 の１ １

第１項第５号  

 

第２５条の９  

 

 

―  

 

 

―  

給水装置工事主任技

術者の立会い  

 

１  水道事業者の求

め に 対 し正 当な理

由なくこれ に応じ

ないとき  

２  水道事業者の検

査の立ち会 いの求

め に 対 し ， 正 当 な

理 由 無 く 主 任技術

者 がこれに 応じな

いとき  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

第２ ５条 の１ １

第１項第６号  

 

第２５条の１０  

 

―  

 

 

―  

報告又は資料の提出  

 

 

１  給水区域内にお

いて施行 した工事

に関 し， 指定工事

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  
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業者が必要な報告

若しくは資料の提

出をしないとき  

２  虚偽の報告又 は

資料の提出をした

とき  

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

第２ ５条 の１ １

第１項第７号  

―  そ の 施 行 する給水装

置工事が水道施設の

機能に障害を与え ，

又は与えるおそれが

大であるとき  

 

１  配水施設又は給

水施設を無 断で操

作したとき  

２  その他水道事業

者が著しく 不 都 合

と認める行 為又は

状態  

 

 

 

 

 

 

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

取 消 し 又 は

指 定 停 止 ６

か月以下  

第２ ５条 の１ １

第１項第８号  

―   不 正の手段により

第 １ ６ 条 の ２第 １ 項

の指定を受けたとき

(虚 偽 の 申 請 に よ り

指定を受けたとき ) 

取消し  

備考  

 １  処分内容については，各違反事実に係る最高処分を示してい

る。  

 ２  原則として，指導，警告を受けても違反行為（同一の違反行

為以外も含む）を行う指定工事事業者に指定の停止，指定の取

消しを行うものとする。ただし，当該違反行為等について悪質

と認められるとき，その程度が甚だしいとき，その結果の及ぼ

した社会的影響が大きいとき，水道事業の信用を著しく損ねた
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と認められるとき，又は指定の基準に適合しなくなったときは，

この限りではない。



 

 

 (別記様式１ )             柏上給第〇〇〇〇号   

                  令和〇〇年〇〇月〇〇日   

 

 〇〇〇〇〇〇〇〇  

  代表取締役   〇  〇  〇  〇   様  

 

柏市上下水道事業管理者   〇  〇  〇  〇      

 

 

   処分決定通知書  

 

 柏市指定給水装置工事事業者の指定取消し処分の実施に関する要

綱（以下「要綱」という。）に基づき下記のとおり処分を決定した

ので通知します。  

記  

１  処分の内容  

 

 

２  処分の理由  

  

 

 

３  その他  

  要綱第８条第２項の規定により，この処分の日の翌日から起算  

 して５年間は違反行為等に対する処分等の適用に関して，本件を  

 前歴として取り扱うものとする。  

 

  この決定に不服がある場合は，この決定があったことを知った  

 日の翌日から起算して９０日以内に柏市上下水道事業管理者に対  

 し，審査請求する事ができます。また，この決定があったことを  

 知った日の翌日から起算して１８０日以内に柏市上下水道局を被  

 告として（柏市上下水道事業管理者が被告の代表となります。）  

 この決定の取消しの訴えを提起することができます。  



 

 

 (別記様式２ )             柏上給第〇〇〇〇号   

                  令和〇〇年〇〇月〇〇日   

 

 〇〇〇〇〇〇〇〇  

  代表取締役   〇  〇  〇  〇   様  

 

柏市上下水道事業管理者   〇  〇  〇  〇      

 

 

   行政指導決定通知書  

 

 柏市指定給水装置工事事業者の指定取消し処分の実施に関する要

綱（以下「要綱」という。）に基づき下記のとおり行政指導を決定

したので通知します。  

記  

１  行政指導の内容  

 

 

２  行政指導の理由  

  

 

 

３  その他  

  要綱第８条第２項の規定により，この行政指導の日の翌日から

起算して５年間は違反行為等に対する処分等の適用に関して，本

件を前歴として取り扱うものとする。  

  前歴として取り扱う期間内に再度違反行為等を行った場合，指  

 定の停止，指定の取消しとなる可能性があるので十分注意するこ  

 と。  


