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屋根工事の契約トラブルに

気をつけよう！

［ 事 例 ］

柏市消費生活センター

〒277-0004
柏市柏下73番地中央体育館管理棟１階

<相談受付時間>

月～金(来所,電話)午前９時～午後４時半

第３土(電話のみ) 午前９時～午後４時半
(祝日，年末年始を除く）

<相談専用電話>

「近所で工事をしているのであいさつ
に来た」とたずねてきた男性から，「お
宅の屋根が剥がれている」と言われ，す
ぐに修理をお願いした。

作業終了後「木材が腐っているので屋
根全体の工事をしたほうがいい」と言わ
れて，高額な契約をした。

しかし，一昨年塗装した際に「目立っ
た傷みはない」と言われたことを思い出
した。だまされたような気がする。

「修理しないと大変なことになる」
などと不安をあおり，その場で契約を
結ばせる屋根工事に関する相談が後を
絶ちません。決してその場で契約せず
，相手の言うことが事実なのか，必要
な工事かどうかを，家族や周囲の人に
相談しましょう。

工事を頼む際には，複数業者から見
積もりを取ることも大切です。

高齢者向け


