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インターネットトラブル増加中！

こども向け

インターネットに接続できる機器は，パソコンやスマートフォンに限りません。タブレッ

ト，携帯型音楽プレーヤー，携帯ゲーム機，テレビなどからも容易にインターネットにつ

ながります。今回は，子どものインターネットトラブルの事例と，その注意点を紹介しま

す。

中学生の息子が，スマートフォンでアダルトサ
イトにアクセスしたら，高額な請求の画面が表
示された。びっくりして誤操作だったと連絡を
したら，業者から強い口調で脅され，98,000円
という高額な料金を振り込んだことがわかった。

～子どもにインターネットを利用させるときに知っておきたいこと～

□ 使用のルールを決める

マナーや時間，使い方のルールを決めましょう。誤った使い方は，人間関係を壊したり，
見知らぬ人との良くない出会いにつながったりすることがあります。

□ フィルタリングは必須

有害サイトへのアクセスを制限する安全機能のないインターネットの利用は，子どもに

夜道を一人で歩かせるようなものです。携帯電話会社では，１８歳未満の子どもたちに向

けて無料のフィルタリングサービスや,使用に合わせて制限を調整できるサービス（個別

カスタマイズ）を提供しています。

★大人が子どもにインターネットを使わせるときは，フィルタリングを利用するなどして，適切な管理をする責任があり
ます。※「青少年が安全に安心してインターネットを利用できる環境の整備等に関する法律」

□ アプリの子どもを保護する機能を利用する

携帯電話会社のホームページ，ＳＮＳや無料動画サイト，音楽配信サイトなどには，保
護者向けの情報や，ペアレンタルコントロール（親による使用制限）に関する情報も
掲載されていますので，ご覧ください。

アダルトサイトのトラブル 発 生

ネット上には危険がいっぱい！

青少年の携帯電話・スマートフォン所持率

小学生 36.6%

中学生 51.9%

高校生 97.2%
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